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Politique de protection des
renseignements personnels

Politique de confidentialité

Energie KGC inc. a créé cette politique de confidentialité afin de démontrer notre engagement
envers votre droit a la confidentialité. La politique suivante décrit nos pratiques concernant la
collecte de vos renseignements personnels ainsi que leur utilisation dans le cadre de ce site web.

Collecte des renseignements personnels

Certaines informations telles que (mais sans s’y limiter) votre nom complet, votre adresse, vos
numeéros de contact, votre adresse courriel, vos préférences, vos intéréts et de l'information relative
aux clients peuvent étre collectées par Energie KGC inc. a des fins diverses.

Les renseignements personnels que nous collectons sont recueillis au travers de formulaires et grace a
I'interactivité établie entre vous et notre site Web. Nous utilisons également, comme indiqué dans la
section suivante, des fichiers témoins et/ou journaux pour réunir des informations vous concernant.

Le choix de la quantité d’information fournie est cependant toujours sous votre contréle, il faut
toujours garder a I'esprit que certaines informations peuvent étre nécessaires/requises afin que nous

puissions fournir de I'aide ou un service.

Nous n’allons pas vendre, échanger ou distribuer les noms, les adresses courriel, ou les coordonnées

de nos abonnés, sauf si requis par la loi.

Nous pouvons utiliser vos renseignements personnels pour vous envoyer des informations

promotionnelles sur des tiers que nous pensons que vous trouverez intéressantes.
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Formulaires et interactivité:

Vos renseignements personnels sont collectés par le biais de formulaires, a savoir :
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Formulaire d'inscription au site Web

Dépot de votre candidature via courriel électronique

Autre formulaire d’entreprise, tel que les documents d’embauche
Correspondances

Commentaires

Nous utilisons les renseignements ainsi collectés pour les finalités suivantes :

Tenue de dossier internes
Amélioration des produits et services

Communication promotionnelle et toute information, y compris les informations de tiers, dont
nous puissions penser que vous trouverez intéressantes

Vous pouvez en tout temps refuser de nous fournir vos renseignements personnels, cependant,
il se peut que vous ne puissiez bénéficier de tous les services que Energie KGC inc. a a vous

offrir.

PLATEFORME DE MEDIAS SOCIAUX ET SITES TIERS

Nous avons une présence sur diverses plateformes de médias sociaux comme Meta et LinkedIn.
Lorsque vous interagissez avec nous via ces plateformes, veuillez noter que leurs propres termes et
conditions ainsi que leurs politiques de confidentialité s’appliquent.

Nos sites web peuvent inclure des liens vers d’autres sites ou services qui ne sont pas sous notre
contréle. Une fois que vous naviguez en dehors de nos sites, notre politique de confidentialité ne
s’applique plus.

Avant de partager toute information personnelle sur ces plateformes de médias sociaux ou sur
d’autres sites et services, nous vous conseillons de consulter attentivement leurs politiques de
confidentialité et leurs directives sur les fichiers témoins.
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Droit d’opposition et de retrait

Nous nous engageons a vous offrir un droit d’opposition et de retrait quant a vos renseignements
personnels. Vous pouvez en tout temps refuser de nous fournir vos renseignements personnels,
cependant, il se peut que vous ne puissiez bénéficier de tous les services que Energie KGC inc. a a vous
offrir.
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Le droit de retrait s’entend comme étant la possibilité offerte aux internautes de demander que leurs
renseignements personnels ne figurent plus, par exemple, dans une liste de diffusion.

Pour pouvoir exercer ces droits, VOus pouvez nous contacter.
Energie KGC Inc nomme M. Nicolas Goyer-Renaud a titre de responsable de la protection des
renseignements personnels. Ces coordonnés se trouve ci-dessous et sont publiées sur le site internet

de I'entreprise.

Par la poste :

Energie KGC Inc.

Att : Nicolas Goyer-Renaud
903, boul. du Curé-Boivin
Boisbriand, QC, J7G 258

Par courriel :
Courriel : Nicolas.goyer@kgcenergie.com

Par téléphone :
Téléphone : 450-967-2260

Section du site web : www.kgcenergie.com
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Droit d’acces

Nous nous engageons a reconnaitre un droit d’acces et de rectification aux personnes concernées
désireuses de consulter, modifier, voire radier les informations les concernant.
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Sécurité

Les renseignements personnels que nous collectons sont conservés dans un environnement sécurisé.
Les personnes travaillant pour nous sont tenues de respecter la confidentialité de vos informations.

Pour assurer la sécurité de vos renseignements personnels, nous avons recours aux mesures suivantes

e Protocole SSL

e Gestion des acces - personne autorisée
e Gestion des acces - personne concernée
o Logiciel de surveillance du réseau

e Sauvegarde informatique

e Identifiant / mot de passe

e Pare-feu

Nous nous engageons a maintenir un haut degré de confidentialité en intégrant les derniéeres
innovations technologiques permettant d’assurer la confidentialité de vos transactions. Toutefois,
comme aucun mécanisme n’offre une sécurité maximale, une part de risque est toujours présente
lorsque I'on utilise Internet pour transmettre des renseignements personnels.

DUREE DE CONSERVATION DE VOS PREFERENCES
DE FICHIERS TEMOINS

Vos préférences de fichiers témoins sont sauvegardées sur votre appareil pendant six (6) mois. Aprés
cette période, la banniére sur I'usage des fichiers réapparaitra.
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